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Editeur de logiciels, nous accompagnons les entreprises dans la digitalisation et l'optimisation de leurs
processus administratifs. Fondée depuis 2015, nous sommes à l'origine de la création de N2F, une solution
simple et innovante éditée par une société 100% française. Nous optimisons les frais professionnels de plus de
10 000 entreprises (PME, ETI et grands groupes). En 2022, nous avons lancé Keeple, SIRH pour les PME.BIE
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L’ENTREPRISE N2JSOFT

N2JSoft, en plus de 130 collaborateurs, 72% de croissance en 2022,
nous sommes une équipe de passionnés (avec le sourire en plus)
qui place l’humain au centre de ses préoccupations. Dans une
ambiance start-up, nous travaillons ensemble à une croissance
durable et partageons le projet commun de devenir le leader
européen de la digitalisation des processus RH et administratifs.

QUI SOMMES-NOUS ?

NOS VALEURS

INNOVATION ESPRIT D’ÉQUIPEPERFORMANCE



Nous avons pour objectif de révolutionner la gestion de notes de frais de nos clients. Grâce à
notre technologie OCR combinée à notre moteur d’intelligence artificielle, N2F extrait
instantanément les données du justificatif  et automatise la gestion de la TVA depuis une photo.

Scan intelligent de vos notes de frais
Indemnités forfaitaires ou kilométriques
Archivage à valeur probante = 0 papier
Fonctionnalités avancées même sur mobile
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N2F, QUELLE MISSION ?

Keeple est un logiciel de gestion des congés et absences
moderne qui permet de gérer efficacement tous types de
congés : vacances, arrêt maladie, congé spécial, congé parental.

Pensée pour tous les collaborateurs, son ergonomie
plébiscitée par nos clients permet une expérience
collaborateur fluide et efficace.

KEEPLE, QUELLE MISSION ?
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POSTES À POURVOIR

Accueil physique et téléphonique : poste basé à l’accueil, traitement du courrier, gestion des livraisons, tenue du standard
téléphonique,
Gestion des locaux / participation aux tâches en lien avec le bâtiment,
Aruba (archivage à valeur probante italien) : traitement de la procédure dans son intégralité,
Organisation des déplacements des full TT,
Tâches liées à l’amélioration de notre logiciel Invoice (saisie, tests…).

Assistant administratif et moyens généraux H/F

Consultant SIRH H/F
Répondre aux demandes clients par téléphone ou via notre outil de ticketing.
Analyser les demandes clients.
Apporter des solutions et des conseils sur l’utilisation du logiciel.
L’analyse des besoins de nos clients,
La réalisation du paramétrage de la solution,
La formation des équipes RH et administratives de nos clients,
La remontée des besoins clients auprès de notre équipe de développement.
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POSTES À POURVOIR

Prendre en charge les demandes escaladées du support client ,
Analyser l’incident et identifier les causes,
Catégoriser l’incident,
Réaliser les demandes d'exploitation et assurer le suivi des corrections,
Gérer le retour d’information au support client.
Effectuer des requêtes SQL pour investiguer dans la base de données et extraire des informations pertinentes,
Déboguer les applications en environnement de développement pour localiser les anomalies et les corriger.

Technicien support applicatif H/F

Chargé de prospection H/F
Prospection (téléphonique, LinkedIn, e-mail...),
Planifier le RDV pour l'équipe sales,
Participation à des salons professionnels,
Alimenter et mettre à jour les bases de données prospects/clients dans notre CRM.
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POSTES À POURVOIR

Répondre aux demandes clients par téléphone ou via notre outil de ticketing,
Analyser les demandes clients,
Apporter des solutions et des conseils sur l’utilisation du logiciel, 
Documenter les demandes et partager avec l’équipe les problématiques rencontrées, 
Tester les nouvelles versions et enrichir la documentation sur le produit, 
Remonter les besoins clients auprès de notre équipe de développement. 

Conseiller support clients H/F

Commercial logiciels H/F
Développer le marché qui est en plein essor,
Réaliser les démonstrations du produit pour donner suite aux nombreux leads entrants (90% à distance par vidéoconférence, 10 %
sur site),
Analyser les besoins et rédiger les propositions commerciales adaptées aux prospects,
Participer à différents évènements et salons commerciaux pour toucher de nouveaux prospects,
Imaginer des solutions avec notre équipe consulting sur les très gros dossiers.
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EVENEMENTS D’ENTREPRISE
Chez N2JSOFT, l'engagement et la satisfaction des collaborateurs sont des priorités absolues ! Ainsi, chaque
trimestre, nous organisons une soirée d'entreprise ou une activité de team building pour renforcer la cohésion
d'équipe et maintenir une ambiance de travail positive. Tout au long de l'année, d'autres événements sont
également proposés, tels que :

Des repas conviviaux,
Des ateliers bien-être,
Des cours de musique,
Des soirées karaoké, blind test, ou jeux de société...
ET PLEINS D’AFTERWORK ! 


